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Cinco de cada diez docentes de secundaria se sienten estresados en
su trabajo

Asi lo revela un estudio realizado integramente por FETE-UGT, en el marco de la
convocatoria de subvenciones de la Fundacién para la Prevencidn de Riesgos Laborales,
organizacion dependiente del Ministerio de Trabajo que tiene como finalidad la mejora
de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

La encuesta, realizada mediante un cuestionario dirigido a 1.125 trabajadores y
trabajadoras de ensefianza secundaria de centros publicos y privados — concertados,
grupos de discusién y entrevistas en profundidad a directores y profesores/as de las
distintas Comunidades Auténomas, pone de manifiesto que un 50% del profesorado se
siente estresado en su trabajo diario en las aulas. En cuestidn de género, se aprecia una
diferencia de percepcion significativa, ya que las mujeres sienten niveles de estrés mas
elevados que sus companeros masculinos. Al mismo tiempo, se evidencia que existe una
fuerte correlacidn entre los factores presentes en el entorno laboral de los centros de
trabajo y una serie de trastornos en la salud de los trabajadores/as.

Dentro del cuestionario, se plantearon un conjunto de preguntas en el que se
pedia a los docentes que expresaran el grado de estrés que les producian distintos
aspectos de la actividad laboral como: la forma en la que se organiza el trabajo, la
flexibilidad horaria, el salario ganado, la posibilidad de promocidn del profesorado o las
distintas situaciones de violencia que se producen en el aula, pidiéndoles que las
valoraran con una puntuacion del 0-10, de modo que el 0 supusiera la ausencia total de
estrés y el 10 el nivel maximo de estrés percibido.

Sin ningun tipo de duda, segln la propia percepcion del profesorado, las princi-
pales causas de estrés en el colectivo docente estdn relacionadas con problemas de
comportamiento del alumnado. En este apartado se encuentran aspectos como insultos
(28,80%), desconsideraciones (23,47%), o el presenciar agresiones entre alumnos/as
(25,78%). Destaca también el estrés que siente el profesorado por la falta de apoyo de la
familia del alumnado a la hora de gestionar situaciones disciplinarias (29,60%).
Directamente relacionado con el comportamiento disruptivo de los alumnos esta el
excesivo numero de alumnos por clase (25,24%) y “ensefiar a personas que no valoran la
educacion” (23,20%). Es obvio que en clases numerosas el comportamiento del
alumnado es peor, dificultandose la labor docente, constatandose el malestar que siente
el colectivo docente por la actitud de sus alumnos.

Otros factores que generan al profesorado elevadas fuentes de tension y estrés
son: mantener la disciplina al impartir clase, hacer frente a los/as alumnos/as que
intentan probarte en todo momento para ver hasta donde llegas, las agresiones fisicas
de los alumnos/as (aqui se produce una mayor percepcién de amenaza que las
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agresiones que realmente se producen), realiza cosas con las que se esta en desacuerdo, el bajo salario en
relacion al trabajo desempefiado o los constantes cambios que tienen lugar en la profesion. En el tercer
nivel de estrés, nos encontramos con la mala consideracion de la sociedad hacia la profesidon docente o el
mal ambiente en el grupo de profesores; y en el cuarto nivel, con la falta de informacion acerca de lo que
debe hacer o la falta de participacién en la toma de decisiones en el centro.

Por ultimo, estan los factores de estrés de incidencia menor. Factores que, como su propio
nombre indica y siempre segun la propia percepcién del profesorado, no generan estrés para la mayoria
de los encuestado, como por ejemplo, la inestabilidad en el puesto de trabajo o el hecho de impartir las
clases en una lengua que no es la materna, entre otros muchos aspectos.

Respecto a las estrategias de afrontamiento que utiliza el profesorado ante sucesos poten-
cialmente estresantes, no es facil una interpretacion objetiva de todos estos datos. Pero este estudio nos
proporciona una base para adentrarnos en la forma en que el profesorado trata de resolver los problemas
y presiones a los que se encuentra sometido: resolucién de problemas, autocritica (autoinculpacidn),
expresion emocional (liberar las emociones), pensamiento desiderativo (deseo de que la realidad no fuera
estresante), apoyo social, reestructuracidon cognitiva (modificar el significado de la situacién estresante),
evitacion de problemas (negacion) o retirada social (evitar el trato con la gente). La mayoria del
profesorado piensa que afronta las situaciones estresantes de forma correcta y que se encuentra mas
comprendido por sus iguales que por sus familiares y amigos intimos. La postura de negacién total, como
si nada hubiera ocurrido, afecta practicamente a uno de cada cuatro docentes.

Ademas de descubrir los principales factores que producen ansiedad en el profesorado, la
investigacion ha estudiado también lo que se conoce como el sindrome del quemado (burnout):
agotamiento emocional, despersonalizacion y baja realizacién personal.

En el caso de Andalucia, se han recogido 210 cuestionarios, lo que supone un 18,67% de la
muestra.
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